Vlaams Patiéntenplatform vzw

Vragenlijst medicatie en de rol van de apotheker

I! Belangrijk !! Indien u over bepaalde vragen geen mening
heeft, mag u beide antwoordvakjes (akkoord en niet akkoord)
blanco laten.

Stelling

Akkoord

Niet akkoord

A. Communicatie met de apotheker

lk ga steeds naar dezelfde apotheker (uitgezonderd in bijzondere

1.1. |omstandigheden zoals bijvoorbeeld weekend, sluitingsdag, op
vakantie,...).

1.2. |lk ga meestal naar dezelfde apotheker.

1.3. |lk ga naar verschillende apothekers.

Mijn apotheker is mijn eerste aanspreekpunt en/of raadgever op

21, vlak van voorschriftplichtige medicatie.
99 Mijn huisarts is mijn eerste aanspreekpunt en/of raadgever op vlak
~ |van voorschriftplichtige medicatie.
Mijn eerste aanspreekpunt en/of raadgever op vlak van
93 voorschriftplichtige medicatie is niet mijn apotheker en niet mijn

huisarts maar wel

Mijn apotheker is mijn eerste aanspreekpunt en/of raadgever op

31 vlak van niet-voorschriftplichtige medicatie.

Mijn huisarts is mijn eerste aanspreekpunt en/of raadgever op vlak
3.2. . et e o

van niet-voorschriftplichtige medicatie.

Mijn eerste aanspreekpunt en/of raadgever op vlak van niet-
3.3 voorschriftplichtige medicatie is niet mijn apotheker en niet mijn

huisarts maar wel
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Stelling Akkoord |Niet akkoord

Ik vind dat mijn apotheker duidelijk moet uitleggen waarvoor de
4.1. |(voorschriftplichtige én niet-voorschriftplichtige) medicatie dient,
welke dosering ik moet gebruiken, welke de (neven)effecten zijn, enz.

Mijn apotheker geeft me altijd voldoende uitleg over werking,
4.2. |dosering, (neven)effecten,... wanneer ik een geneesmiddel moet
gebruiken.

Mijn apotheker geeft me enkel voldoende uitleg over werking,
4.3. |dosering, (neven)effecten,... van een geneesmiddel als ik er om
vraag.

Mijn apotheker moet mijn geneesmiddelengebruik controleren op
dubbelmedicatie zonder het medisch geheim en mijn privacy te
5.1. |schenden. Wanneer blijkt dat ik onnodig verschillende medicijnen
neem tegen dezelfde symptomen, moet de apotheker mij hier op
wijzen.

Mijn apotheker mag mijn geneesmiddelengebruik controleren op
dubbelmedicatie zonder het medisch geheim en mijn privacy te
5.2. |schenden. Wanneer blijkt dat ik onnodig verschillende medicijnen
neem tegen dezelfde symptomen, mag de apotheker mij hier op
wijzen.

Mijn apotheker moet mijn geneesmiddelengebruik controleren op
overconsumptie. Hij heeft een waakfunctie. Wanneer hij vindt dat ik

1.
° (volgens hem) onnodig en/of te veel gebruik maak van medicijnen,
moet hij mij hier (discreet) op wijzen.
Mijn apotheker mag mijn geneesmiddelengebruik controleren op
6.2 overconsumptie. Hij heeft een waakfunctie. Wanneer hij vindt dat ik

(volgens hem)onnodig en/of te veel gebruik maak van medicijnen,
mag hij mij hier (discreet) op wijzen.

Indien mijn apotheker vindt dat bepaald gebruik van medicatie
7.1.  [nadelig is voor mijn gezondheid en ik gevaar loop, moet hij mijn
huisarts verwittigen.
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Stelling

Akkoord

Niet akkoord

7.2.

Indien mijn apotheker vindt dat bepaald gebruik van medicatie
nadelig is voor mijn gezondheid en ik gevaar loop, mag hij mijn
huisarts verwittigen.

Mijn apotheker moet alle geneesmiddelen die ik koop registreren.
Zowel voorschriftplichtige als niet-voorschriftplichtige (nu worden
enkel de voorschriftplichtige geregistreerd). Zo heeft hij een goed
zicht op alle geneesmiddelen die ik gebruik (voorschriftplichtige én
niet-voorschriftplichtige).

Ik weet dat ik bij mijn apotheker een afdruk kan vragen en krijgen
van mijn (voorschriftplichtig) geneesmiddelengebruik. Dit kan

9.1.
handig zijn bij ziekenhuisopname of gewoon om een overzicht te
hebben van mijn geneesmiddelengebruik.
9.2.  [lk heb bij mijn apotheker al eens zo’n afdruk gevraagd.
B. Communicatie over een geneesmiddel
10.1 Mijn apotheker schrijft duidelijk op de doosjes hoeveel en wanneer
" |ik de medicatie moet gebruiken.
10.2 Mijn apotheker gebruikt speciale stickertjes die hij op de doosjes
" |plakt met dosering en wijze van gebruik van het geneesmiddel.
Mijn apotheker communiceert dosering en wijze van gebruik van een
10.3. [geneesmiddel nog op een andere manier,
NAMEITK. ...

11.1. Ik lees altijd de bijsluiter van mijn medicatie.
11.2. [lk lees soms de bijsluiter van mijn medicatie.
11.3. |Ik lees nooit de bijsluiter van mijn medicatie.

Ik vind de bijsluiter meestal verstaanbaar en duidelijk.
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Stelling Akkoord |Niet akkoord

Mijn apotheker geeft me bij de medicatie (waarvan er een
patiéntenbijsluiter voorhanden is) een duidelijke en verstaanbare
patiéntenbijsluiter of een fiche met een korte en duidelijke uitleg
over het geneesmiddel.

13.1.

lk zou het op prijs stellen als mijn apotheker mij een duidelijke en
verstaanbare patiéntenbijsluiter zou geven, telkens ik een
13.2. [medicijn voor het eerst gebruik. (Die patiéntenbijsluiter moet alle
informatie over het geneesmiddel, neveneffecten, dosering, tijdstip
van inname,... bevatten.)

C. Voorbereiding van opname in en ontslag uit ziekenhuis

Wanneer ik opgenomen word in het ziekenhuis, is het de taak van
14.1. [mijn apotheker om het ziekenhuis te informeren omtrent mijn
geneesmiddelengebruik.

Wanneer ik opgenomen word in het ziekenhuis, is het de taak van
14.2. |mijn huisarts om het ziekenhuis te informeren omtrent mijn
geneesmiddelengebruik.

Wanneer ik opgenomen word in het ziekenhuis, is het de taak van
143, | om het ziekenhuis te informeren
omtrent mijn geneesmiddelengebruik.

De naam van mijn apotheker moet opgenomen worden in mijn

15. . ) .
ziekenhuisdossier.

Bij ontslag uit het ziekenhuis vind ik dat het ziekenhuis de informatie
16.1. |over mijn geneesmiddelengebruik rechtstreeks mag doorgeven
aan mijn apotheker.

Bij ontslag uit het ziekenhuis vind ik dat het ziekenhuis de informatie
16.2. [over mijn geneesmiddelengebruik mag doorgeven aan mijn
huisarts.
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Bij ontslag uit het ziekenhuis vind ik het de taak van mijn huisarts om
16.3. [de informatie over mijn geneesmiddelengebruik door te geven aan
mijn apotheker.

Bij ontslag uit het ziekenhuis geef ik liever zelf de informatie over

16.4.
mijn geneesmiddelengebruik door aan mijn apotheker.

Indien u nog suggesties en/of opmerkingen heeft met
betrekking tot dit onderwerp, kan u die hieronder
noteren...

Bedankt voor uw medewerking!

De ingevulde vragenlijst terugsturen voor 3 augustus naar
Vlaams Patiéntenplatform vzw
Groeneweg 151
3001 Heverlee
info@vlaamspatientenplatform.be
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